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De demo o.b.v. de casussen heeft als doel om inzicht te krijgen in wat de mogelijkheden zijn van
de handhavingsapplicatie. Hoe ondersteunt en borgt de handhavingsapplicatie de verschillende
processen binnen de gemeentelijke handhaving. U heeft de vrijheid om dit in de demo bij de casus

Oop een eigen manier te presenteren.

Casus 1: combibon-sanctie/ Inbeslagname/ aanhouding

Schrijf een strafbeschikking uit aan Peter Jansen, geboren op 01-01-1990 te Vught, wonende op de
Secretaris van Rooijstraat 1, 5261 EP Vught (of gebruik een zelfverzonnen verdachte) voor feitcode
F121a (Alcoholhoudende drank nuttigen op een openbare plaats binnen een door het college/
burgemeester aangewezen gebied (18 jaar en ouder). Deze overtreding vindt zijn grondslag in
artikel 2:15 van de Algemene plaatselijke verordening 2016 van de gemeente ‘s-Hertogenbosch.

De overtredingslocatie is de Stationsweg te ‘s-Hertogenbosch ter hoogte van perceelnummer 24.

Bij de staandehouding wordt een sixpack Heineken blikjes in beslag genomen (voor deze demo is
het niet nodig om het opmaken van een kennisgeving van inbeslagname te laten zien, voor deze
demo is het opmaken van een registratie voldoende). De verdachte beledigd de ambtenaar in
functie. Hierop wordt de verdachte aangehouden voor belediging van een ambtenaar in functie

(art. 266 jo. 267 Wetboek van Strafrecht). Een PV van aanhouding moet worden opgesteld.
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Casus 2: Klemmen en slepen

De gemeente 's-Hertogenbosch heeft in zijn administratie geconstateerd dat de grijze Nissan
Sunny met kenteken RY 75 FZ vijf openstaande naheffingen heeft. De melding wordt doorgespeeld

aan team handhaving.

Medewerkers van de afdeling handhaving starten de gebruikelijke handhaving. Het proces

klemmen en slepen is hier onderdeel van. De gemeente ‘s-Hertogenbosch heeft hiervoor het

volgende proces opgesteld:

list openstaande boetes
5+ (DB/B)

ging lemmen
DB/8)

lijst naar handhaving P1 en meldkamer
ST (met boete bedragen)

Handhaving P1 checkt op dinsdag of
kentekens op jst worden gescand

Handhaving P1 waagt meldkamer een
koppel aan te sturen

Meldkamer werkt status

voertuigenbij in
‘overdrachtsdocument / tabbolad
‘status.

inopslag

waarde >kosten: aarde voertuig
min 3 weken stallen bepalen

voertuig wordt niet
op tijd opgehaald

overdracht aan n

sleepbedrijf plaatst op wijdag voertuig

voertuig wordt
opgehaald

Koppel THOR gaat naar het voestuig

Koppel THOR

fotografeert status
voertuig en legt dit vast:
in citypermit als
waameming (7)

uitzondering: uitstel tot
betaling kan afgesproken

worden tot max. de maandag|
erop. Meldkamer gesft dit
door aan DB/Belastingen

plaatsing wielklem + sticker op

‘voertuig door THOR.

Mekikamer

informeest PARK

door waamerming
door te sturen

bestuurder neemt
contact op met
gemeentevia

melkdkamer

koppel THOR gaat
binnen een uur ter
plaatse

bestuurder betaalt
via handheld van
koppel THOR

koppel
THOR verwijdert
wielklem

Peactie bestuurder bij M

binnen 48 uur?

Het voertuig wordt op wrijdag
weggesleept wanneer er niet betaald
wordt. Bel 073 615 55 65 wanneer u

de openstaande bedragen wilt

betalen. Na betaling wordt uw wielklem
binnen 1 uur verwiderd. Betalen is 7
dagen per week mogelijk tussen 09.00
1 21.00 wr.

Dageoordinator
THOR stemt
vrijdagochtend met
mekdiamer af welke

auta's gesleept
moeten worden en
stuurt koppel aan in
debriefing

‘waarde < kosten:
min 2 weken stallen

aanvraag taxatie

naar demontage

contacte betaling
aan gemeente

bon opmaken met
kenteken

bedrag op rekening
gemeente
bijboeken

Gemeentelijk boetebedrag delen in
overdrachtsdocument, zodat sleper
(Logicx) weet wat er nog betaald moet

worden.
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Casus 3: Fout parkeren
De chauffeur rijdt zijn ronde in de scanauto. De codrdinator bekijkt op het dashboard hoeveel

scans er nog beoordeeld moeten worden en hoeveel er in de wacht staan voor opvolging.

De codrdinator wordt verzocht om een registratie op te zoeken op straatnaam. Hij zoekt de

registratie op, opent het detailscherm, controleert de gegevens en download het brondocument.

Een parkeerhandhaver is bezig met de beeldbeoordeling van de scanauto:
- Het kenteken van de suspect is verkeerd dus de handhaver corrigeert deze;
- Daarna volgt een suspect die een NHA opgelegd krijgt;

- Als laatste komt er een suspect die doorgestuurd wordt naar een handhaver op straat.

De handhaver/opvolger op straat ontvangt een suspect en opent de casus. Er wordt geconstateerd
dat het adres onjuist is dus de handhaver corrigeert dit. Vervolgens voegt de handhaver een foto

van de voorruit toe rond de casus af.

Het oog van de parkeerhandhaver valt op een geparkeerd voertuig in het afgesloten gebied van
Rosmalen (of elders) en bevraagt het kenteken op parkeerrecht. Het systeem toont, naast het
wel/niet hebben van parkeerrecht, ook welke andere rechten in de NPR geregistreerd zijn op het

kenteken. Daarna controleert de handhaver op verblijfsrecht, wat dit voertuig blijkt te hebben.
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Casus 4: Team Bijzondere Wetten
De gemeente 's-Hertogenbosch kent naast Domein I en II BOA's ook een Team Bijzondere Wetten

(hierna TBW). Dit team is gespecialiseerd in 0.a. ondermijning, prostitutie en DOR.

Er komt een nieuwe Domein I handhaver in dienst, Frits Fritssen. Laat zien hoe de functioneel

beheerder een rol met passende rechten aanmaakt en een gebruikersaccount voor Frits maakt.

Tegelijkertijd met Frits start ook Jannie de Jong. Zij gaat bij TBW werken. Maak een rol met

passende rechten en een gebruikersaccount voor Jannie.

Registraties die Jannie aanmaakt vanuit haar TBW functie mogen alleen door TBW-collega's in te
zien zijn. Collega's van Domein I of II mogen die registraties niet kunnen zien op de backoffice of
op de handheld. Het team bijzondere wetten moet wél alle registraties, dus ook die van Domein I
en II, kunnen inzien.

Toon hoe dit ingericht kan worden en laat zien dat Frits een registratie, aangemaakt door Jannie,
niet kan zien in de backoffice of op zijn handheld. Toon dat Jannie de TBW registraties én

registraties gemaakt door Frits kan inzien.
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